
公共专项绩效自评表

（2023年）

项目名称 环卫清扫 填表人及电话

主管部门 303001 长沙市望城区城市管理和综合执法局 实施单位

资金情况

（万元）
资金来源 全年预算数（A） 全年执行数（B） 上级专项移动支付（C） 分值 执行率（(B-C)/A) 得分

资金情况（万元）

年度资金总

额
11832 10663.24 0 10 90.12% 9.01

其中：财政拨

款
11832 10663.24 0 -- 90.12% --

总

体

目

标

年初设定目标 目标完成情况

精致清新、干净整洁、秩序井然、环境优美。 完成全区范围主次干道、背街小巷等公共场所共计 1252.5 万平方米的清扫保洁、

垃圾清运、洒水降尘和清洗工作，完成全区范围主次干道绿化带 475.8 万平方米

白色垃圾清理，完成全区范围公共站厕 37 座保洁维护工作，完成全区范围市容环

境卫生全域提升达标，完成督查案卷 3527 件，案卷处置率 100%，对重点区域道路

实行科学化、精细化洒水降尘作业，有效控制道路扬尘污染，改善空气质量。

一级指

标
二级指标 三级指标 目标值 完成值 分值 得分 未完成原因 改进措施

绩效

指标

产出指

标

数量指标 清扫面积 1699.76 万平方米 1699.76 万平方米 12 12

质量指标

市容环境

卫生作业

质量标准

及考核奖

日督查、月讲评、

季度 奖励、年底

评优

日督查、月讲评、

年底评优

12 11



惩办法

时效指标
日督查 平均每个工作日，

不少于 10 个案件

平均每个工作日，

不少于 10 个案件

12 12

成本指标
预算金额 11832 万 10663.24 14 13 11 月承包经费未及时支

付

加快支付进度

效益指

标

经济效益

指标

0 0

社会效益

指标

市民投诉

回复率

100% 100% 7 7

社会效益

指标

文明城市

交办函处

置完成率

95% 100% 7 7

社会效益

指标

全年立案

交办数量

≧3000 例 3527 例 6 6

生态效益

指标

垃圾密闭

运输率

100% 100% 5 5

可持续影

响指标

服务承包

期

按合同执行 按合同执行 5 5

满意度

指标

服务对象

满意度指

标

甲方对清

扫服务满

意度

≧80% 0 10 1 暂未调查

总分 100 88.01


